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Eğitim Hakkında 

Problem Çözme ve Etkili Karar Verme Eğitimi, katılımcıların problem çözme ve karar verme 

becerilerini geliştirmelerini sağlamaktadır. Eğitim boyunca, katılımcılar sorunları analiz etme, 

alternatifler oluşturma, değerlendirme ve en uygun çözümleri belirleme konularında bilgi ve 

yetkinlik kazanmaktadırlar. 

Eğitimin başlangıcında, problem çözme kavramı ve süreci ele alınmaktadır. Katılımcılar, 

problemlerin tanımlanması, ana nedenlerin belirlenmesi ve problem çözme tekniklerinin 

kullanılması konularında bilgi edinmektedirler. Ayrıca, problem çözme yaklaşımlarının farklı 

durumlara uygulanabilirliği vurgulanmaktadır. Daha sonra, analitik düşünme becerileri 

üzerinde durulmaktadır. Katılımcılar, sorunları parçalara ayırma, ilişkileri kavrama ve 

mantıklı çıkarımlar yapma yöntemlerini öğrenmektedirler. Bu sayede, karmaşık problemlerin 

daha etkin bir şekilde çözümlenmesi sağlanmaktadır. Eğitimin ilerleyen kısımlarında, yaratıcı 

düşünme teknikleri incelenmektedir. Katılımcılar, beyin fırtınası, analoji, tersine çevirme gibi 

yöntemlerle alternatif çözüm önerileri geliştirmektedirler. Böylece, geleneksel yaklaşımların 

ötesine geçerek yenilikçi çözümler üretebilmektedirler. Karar verme süreci de eğitimin önemli 

bir bileşenidir. Katılımcılar, karar verme modelleri, değerlendirme kriterleri ve risk analizi 

konularında bilgilendirilmektedirler. Ayrıca, koşullu ve belirsiz durumlarda etkin kararlar 

almaya yönelik teknikler öğrenilmektedir. 

Eğitimin ilerleyen aşamalarında, uygulama örnekleri ve vaka çalışmaları üzerinden öğrenme 

deneyimi sağlanmaktadır. Katılımcılar, gerçek hayat senaryolarına uygun problem çözme ve 

karar verme yöntemlerini test etme fırsatı bulmaktadırlar. Son olarak, takım çalışması ve 

iletişimin, problem çözme ve karar verme süreçlerindeki önemi vurgulanmaktadır. 

Katılımcılar, grup dinamikleri, çatışma yönetimi ve etkili sunum teknikleri hakkında bilgi 

sahibi olmaktadırlar. 

Problem Çözme ve Etkili Karar Verme Eğitimi, katılımcıların analitik düşünme, yaratıcılık, 

karar verme ve problem çözme yetkinliklerini geliştirmelerini sağlamaktadır. Eğitimin 

sonunda, katılımcılar karmaşık sorunları daha etkin bir şekilde çözümleyebilecek ve zorlu 

karar verme süreçlerinde daha başarılı olabileceklerdir. Takım Çalışması ve İletişim 

konularının yanı sıra, katılımcılar etkili sunum teknikleri ve ikna gücü geliştirme yöntemleri 

hakkında da bilgi edineceklerdir. Bu sayede, problem çözme ve karar verme süreçlerini daha 

başarılı bir şekilde yönetebileceklerdir. 

Neler Öğreneceksiniz 

• Problem çözme kavramını ve sürecini öğrenmek 

• Problemlerin tanımlanması, ana nedenlerin belirlenmesi ve problem çözme 

tekniklerinin kullanılması konularında bilgi edinmek 

• Farklı durumlara uygun problem çözme yaklaşımlarını öğrenmek 

• Analitik düşünme becerilerini geliştirmek 

o Sorunları parçalara ayırma 

o İlişkileri kavrama 
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o Mantıklı çıkarımlar yapma 

• Yaratıcı düşünme teknikleri öğrenmek 

o Beyin fırtınası 

o Analoji 

o Tersine çevirme 

• Karar verme modelleri, değerlendirme kriterleri ve risk analizi konularında bilgi 

sahibi olmak 

• Koşullu ve belirsiz durumlarda etkin kararlar almaya yönelik teknikleri öğrenmek 

• Uygulama örnekleri ve vaka çalışmaları yoluyla öğrenme deneyimi kazanmak 

• Takım çalışması ve iletişimin problem çözme ve karar verme süreçlerindeki 

önemini anlamak 

o Grup dinamikleri 

o Çatışma yönetimi 

o Etkili sunum teknikleri 

Ön Koşullar 

• Bu eğitim için herhangi bir ön koşul bulunmamaktadır. Ancak, temel problem 

çözme ve karar verme becerilerine sahip olmak katılımcılara fayda sağlayabilir. 

Kimler Katılmalı 

• Yöneticiler 

• Proje Yöneticileri 

• Takım Liderleri 

• Profesyoneller 

• Öğrenciler 

• Kariyer Danışmanları 

Outline (1 Günlük Eğitim Programı) 

1. Gün: 

Problem Çözme Kavramı ve Süreci 

• Problem Tanımlama 

• Ana Nedenlerin Belirlenmesi 

• Problem Çözme Teknikleri 

• Farklı Durumlara Uygulanabilirlik 

Analitik Düşünme Becerileri 

• Sorunları Parçalara Ayırma 

• İlişkileri Kavrama 

• Mantıklı Çıkarımlar Yapma 
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Yaratıcı Düşünme Teknikleri 

• Beyin Fırtınası 

• Analoji 

• Tersine Çevirme 

Karar Verme Süreci  

• Karar Verme Modelleri 

• Değerlendirme Kriterleri 

• Risk Analizi 

• Koşullu ve Belirsiz Durumlarda Karar Alma 

Uygulama Örnekleri ve Vaka Çalışmaları 

Takım Çalışması ve İletişim 

• Grup Dinamikleri 

• Çatışma Yönetimi 

• Etkili Sunum Teknikleri 

 


